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รายงานการวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566  

องคการบริหารสวนตำบลนาโสม 
อำเภอชัยบาดาล    จังหวัดลพบรีุ 

การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส(ITA) ขององคการบรหิารสวนตำบลนาโสม มี คะแนน 
96.98 คะแนน อยูในระดับ AA หรอื ผานดี ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมสีวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม  99.84   คะแนน 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  คะแนนรวม   94.00 คะแนน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนน    92.00   คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธ์ิ 
ของงาน และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

100 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรพัยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรอืผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ เพื่อแลกกบัปฏิบัติงานหรือใหบรกิาร หรือไม  

100 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรบัเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรอืผลประโยชน จากบุคคลอื่น ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที ่

อยางไมเปนธรรมเพือ่เปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรพัยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรอืผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพื่อสรางความสมัพันธที่ดี 

และคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมลูเกี่ยวกบังบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที ่
ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด 

100 

I8 ทานเคยเขาไปมสีวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 98.78 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ 

คุมคา มากนอยเพียงใด 
100 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรอื 
พวกพอง มากนอยเพียงใด 

100 

I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเทจ็ เชน คาทํางาน 
ลวงเวลา คาวัสดุอปุกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพยีงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ทีเ่อื้อประโยชนใหผูประกอบการ 
รายใดรายหน่ึง มากนอยเพียงใด 

100 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 
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I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบญัชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I15 ผูบังคับบญัชาของทาน มีการคัดเลอืกผูเขารบัการฝกอบรม การศึกษาดู 
งาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสัง่การใหทําธุระสวนตัวของผูบงัคับบัญชา 
มากนอยเพียงใด 

100 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสัง่การใหทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง 
ตอการทจุริต มากนอยเพียงใด 

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เลือ่นตําแหนง ในหนวยงานของทาน 
มีการเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอง มากนอย 

เพียงใด 

100 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ 
ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานม ี
ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

100 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรพัยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย 
ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อ 
ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากบัดูแลและตรวจสอบการใชทรพัยสินของ 
ราชการ อยางสมําเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน 

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

96.30 

I25 ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา 
การทจุริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดจรงิมากนอยเพียงใด 

100 

I27 ทานทราบเกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรมหรอืประมวลจริยธรรม 
สําหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

100 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทํางาน 
เพื่อปองกันการทจุริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

100 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตทีเ่กิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ให 
ขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานทีเ่กี่ยวของได มากนอยเพียงใด 

100 

I30 หากมเีจาหนาที่กระทําการทจุริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

100 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

95.84 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลอืกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

96.90 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสมัฤทธ์ิ และ 
รับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

96.90 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรบัเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
กําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรบั เพื่อแลกกบัปฏิบัติงานหรือ  

ใหบรกิารแกทาน หรือไม 

96.81 

E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพือ่ใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 

96.90 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมลูขาวสารทีส่ามารถเขาถึงไดงาย มาก 
นอยเพียงใด 

96.90 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารทีป่ระชาชนหรือผูรบับริการควร 
ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

96.90 

E8 หนวยงานมีชองทางทีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ 
ปฏิบัติงานหรือการใหบรกิารหรือไม 

96.84 

E9 หนวยงานสามารถสือ่สาร ตอบขอซกัถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานได 
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

96.90 

E10 หนวยงานมีชองทางทีท่านสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรยีน ในกรณี 
ที่พบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

96.84 

E11 การปฏิบัติหรอืการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอย 
เพียงใด 

96.90 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรอืการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาที่ผาน 
มา มากนอยเพียงใด 

96.90 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรอืไม 96.84 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมสีวนรวมปรับปรุง 

พัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
96.90 

E15 หนวยงานมีการปรับปรงุองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย 
เพียงใด 

96.90 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 

Assessment และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100 
O3 อำนาจหนาที ่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรอืแผนพฒันาหนวยงาน  100 
O5 ขอมูลการติดตอ  100 
O6 กฎหมายทีเ่กี่ยวของ  100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 

O10 นโยบายคุมครองขอมลูสวนบุคคล  100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกบัติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 

เดือน  
100 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป  100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100 
O15 คูมือหรอืมาตรฐาน การใหบริการ  100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ  100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบรกิาร  100 
O18 E-Service  100 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศตางๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรอืการจัดหาพสัดุ  100 
O21 สรปุผลการจัดซือ้จัดจางหรือการจัดหาพสัดุรายเดือน  100 
O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุประจำป  100 
O23 นโยบายการบรหิารทรัพยากรบคุคล  100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล  0.00 
O25 หลักเกณฑการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
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O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป  100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมสีวนรวม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบติัหนาที ่ 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบประจำป  100 
O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทจุริต  100 
O37 รายงานการกำกบัติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทจุริตประจำป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ  0.00 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ  100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1) แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะหการใหบรกิารและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะหชองทางและรปูแบบการประชาสัมพนัธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะหกระบวนการกาํกบัดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

6) แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

7) แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทจุริตภายในหนวยงาน 
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สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสทิธิภาพ    

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ขอ i1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ i2 100 

ขอ i3 100 

ขอ i4 100 

ขอ i5 100 

ขอ i6 100 

 

 

EIT 

ขอ e1 95.84 ปร ับปร ุงคะแนนให ด ีข ึ ้นให

ผ ู บร ิหารม ีการแบ งงานเปน

สัดสวนเพื่อใหการปฏิบัติงานได

สะดวก 

ขอ e2 96.90 

ขอ e3 96.90 

ขอ e4 96.81 

ขอ e๑๑ 96.90 

ขอ e๑๒ 96.90 

ขอ e๑๕ 96.84 

 

OIT 

ขอ o๑๑ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๑๒ 100 

ขอ o๑๓ 100 

ขอ o๑๔ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมปีระสทิธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปรงใสและมปีระสทิธิภาพ                        

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมปีระสิทธิภาพ พิจารณาจากขอ

คำถาม I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ อยูที่ 

100.00 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ต้ังแตขอ I1 ถึง ขอ I6 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละราย

ขออยูที่ 100.00 ซึ่งตัวช้ีวัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชงบประมาณ ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบรบิทและสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อมั่นและแสดงความไววางใจที่มีตอ

การบริหารงานของผูบริหารที่มุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล ซึ่งในขอดังกลาวอยูในสวน

ของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังน้ัน หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปของหนวยงาน สอดคลองกับ ขอ 

o12 – O14 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานประจำป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวน

รวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนที่มาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 
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ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ขอ i1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ I2 100 

ขอ i3 100 

 

 

EIT 

ขอ e1 95.84 ปรับปรงุการใหบริการใหดีข้ึนผุ

บรหิารออกเปนคำสั่งใหทุกสวน

งานชวยกันปฏิบัติงาน 
ขอ e2 96.90 

ขอ e3 96.90 

ขอ e๕ 96.90 

ขอ e๑๑ 96.90 

ขอ e๑๒ 96.90 

ขอ e๑๓ 96.84 

ขอ e๑๔ 96.90 

 

OIT 

ขอ o๑๕ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๑๖ 100 

ขอ o๑๗ 100 

ขอ o๑๘ 100 

ขอ o๓๐ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2 การใหบริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การใหบรกิารและระบบ  E-Service 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากขอคำถาม E11 

การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูที่ 

93.00คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 3 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I3 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละราย

ขออยูที่ 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใหบริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีการปฏิบัติงานและการใหบริการที่ดีเย่ียม ควรรักษา

มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบ

อำนาจในการตัดสินใจใหกับขาราชการที่ใหบรกิาร ในการวิเคราะห แกปญหาการระดมสมอง และการสรางบรรยากาศ

ในการปฏิบัติราชการที่แตกตางกันตามความเหมาะสมเพื่อใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวดเร็วและคลองตัว 

เพื่อใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการ โดย

การแกไขปญหาเฉพาะหนาจากความตองการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเปนตองอาศัยความ

เชี่ยวชาญพิเศษของขาราชการผูใหบริการในการแกไข ดังนั้นผูบริหารของหนวยงานราชการจำเปนที่จะตองกระจาย

อำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ ซึ่งเปนผูที่มีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพื่อใหขาราชการผูใหบริการ

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนที่แตกตางกันในชวงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชนของการ

กระจายอำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ คือ 1 เปนการสรางความพึง พอใจใหกับขาราชการผูใหบริการ 2 เปนการ

สรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 3 รูความตองการของประชาชน และ 4 เปนการลดคาใชจายทางดานขาราชการ

ผูใหบริการในกรณีตำแหนงงานไมเหมาะสม สอดคลองกับ ขอ o15 – O18 และ O30  

 

 

 

 

 

 

 



หนา  12 
 

 

ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพัน

ธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ขอ e๖ 96.90 ป ร ั บ ป ร ุ ง ใ น ด  า น ก า ร

ประชาสัมพันธโดยใหเจาหนาที่

จ ั ดล ำด ับความสำค ัญและ

รายงานใหผูบริหารทราบ 

ขอ e๗ 96.90 

ขอ e๘ 96.84 

ขอ e๙ 96.90 

ขอ e๑๐ 96.84 

 

 

OIT 

ขอ o1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๒ 100 

ขอ o๓ 100 

ขอ o๕ 100 

ขอ o๖ 100 

ขอ o๗ 100 

ขอ o๘ 100 

ขอ o๙ 100 

ขอ o1๐ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

ประเด็น ชองทางและรปูแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครฐั 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครฐั 

พิจารณาจากขอคำถาม E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการเปดเผยขอมูล อยูที่ 100 

คะแนนE6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด อยูที่ 89.45 คะแนน 

ซึ ่งตัวชี ้วัดดังกลาวเกี ่ยวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร ที ่สามารถเขาถึงไดง าย ทั้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม ที่ไดมีการจัดตั้งศูนยขอมูล

ขาวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรบัผดิชอบการดูแลและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร

ของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน ไมควรแบงกระจายออกไปตามสวนงานตาง 

ๆ และควรมอบหมายเจาหนาที่ที่มีความรู ความเขาใจในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจาหนาที่ประจำศูนย

ขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี 

 (1) ผานการอบรมหรือมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมาย

ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีจิตใจในการใหบริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทำดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามที่

กฎหมายกำหนดไวได 

  (5) สามารถนำขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

  (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 

   (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

          (8) สามารถปฏิบัติหนาที่ประจำศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเน่ือง 
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 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูล

ขาวสารอิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ

นำเสนอขอมูล ประกาศ คำสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ คือ 

ปจจัยดานระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผูใหบริการสิ่งอำนวย

ความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน และ

ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ

กลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ

พรอมของเจาหนาที่ การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและ

เครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหวางผูบริหารทองถิ่น หัวหนาสวน

ราชการ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ o1 – O3 และ O5 – O10  
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ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิ

นของราชการ 

 

 

IIT 

ขอ i1๙ 100 ปรับปรุงคะแนนและแกไขใน

ดานกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใชทรัพสินทางราชการอยาง

สม่ำเสมอ เพื ่อปองกันไมใหมี

การนำไปใชประโยชนสวนตัว

และรายงานใหผูบริหารทราบ 

ขอ I2๐ 100 

ขอ i๒๑ 100 

ขอ i๒๒ 100 

ขอ i๒๓ 100 

ขอ i๒๔ 96.30 

 

OIT 

ขอ o๓๔ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๓๕ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ  

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจากขอ

คำถาม I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการใชทรัพยสินของราชการ 

อยูที่ 96.30 คะแนน ขอ i24 อยูที่ 96.30 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 

ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบรหิารสวนตำบลนาโสม 

การรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวน

ตนหรือผูอื่น ขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานราชการ และเจาหนาที่ขององคการบรหิารสวนตำบลนาโสม จะตองไม

ใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตนหรอืผูอืน่ จนเปนเหตุใหองคการบรหิารสวนตำบลนาโสมเสียหายหรอื

เสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสำนักงานตางๆ ในเรื่องอื่นที่ไมใชงานราชการ หรือนำกลับไปใชเปนการ

สวนตัว เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท เครื่องคิดเลข กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือการใช

เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการในธุระ

สวนตัวหรือผูอื่น หรือออกนอกเสนทำงโดยไมมีเหตุอันควร การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนที่เพื่อประโยชนสวนตัว 

การใชไฟฟาและน้ำประปาเพื่อประโยชนสวนตัวจนเกินสมควร การใชบุคลากรใหทำธุระสวนตัวใหแทน ทั้งในและนอก

เวลาราชการ 

 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทาง

ราชการ โดยการออกเปนบทลงโทษโดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตราการในการใชทรัพยสินทางราชการ 

การยืมหรือนำพัสดุไปใชในกิจกำรซึ่งมิใชเพื่อประโยชนของทางราชการจะกระทำมิได ผูยืมพัสดุจะตองนำพัสดุมาสงคืน

ในสภาพที่ใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการซอมแซมแกไข

ใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยาง

เดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาที่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑที่กำหนด หากเปนพัสดุประเภทใชสิ้นเปลืองผู

ยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืมสอดคลองกับ ขอ 

o34 – O35  
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ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ

ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

IIT 

ขอ i๗ 100 แกไขในการทำงานเกี่ยวกบัการ

จัดซื ้อจ ัดจ างใหถูกตองตาม

ระเบียบที่กำหนดและปรับปรุง

ในดานคะแนนใหดีย่ิงข้ึน 

ขอ i๘ 98.78 

ขอ i๙ 100 

ขอ i๑๐ 100 

ขอ i๑๑ 100 

ขอ i๑๒ 100 

 

 

OIT 

ขอ o1๑ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o1๒ 100 

ขอ o1๓ 100 

ขอ o1๙ 100 

ขอ o๒๐ 100 

ขอ o๒๑ 100 

ขอ o๒๒ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติ

หนาที่ มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูที่ 

91.63 คะแนน สัดสวนเกือบที ่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงขอ i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการ

งบประมาณ มากนอยเพียงใด  ไดคะแนนเพียง 98.78 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกลาวเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดทำ

งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบล               

นาโสม การมีสวนรวมในการจัดทำงบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเน่ือง 

องคการบริหารสวนตำบลนาโสมสวนใหญยังไมไดนำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชในการ

ปฏิบัติงานเทาที่ควร จะจัดใหมีเพียง “ประชาพิจารณ”ซึ่งเสมือนเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมแตในความเปนจริง

เปนการรับฟงความคิดเห็นชวงทายของการตัดสินใจเทานั้น รวมถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษอยาง

กรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไมมีการนำระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชแตจะพิจารณางบประมาณผานโครงการที่

ไดมาจากการกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงานโดยผานการมีสวนรวมของประชาชนใน

พื้นที่เทาน้ัน  

 ดังน้ัน องคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความโปรงใสใน

การใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ

หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9ขอ o18 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจาย

งบประมาณประจำป สอดคลองกับตัวชี ้วัดที ่ 9 ขอ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใชจาย

งบประมาณประจำปสอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9 ขอ o20 จัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ

จัดหาพัสดุตามที่หนวยงานจะตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9 ขอ o21 – o23 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจำปของ

หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี ้วัดที่ 9ขอ o24 และเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจายงบประมาณประจำป 

แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจดัหาพัสดุใหบุคลากรในหนวยงานทราบ และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวน

รวมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และแจงให

ประชาชุมเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ขอ i1๓ 100 ปรับปรุงใหมีการจัดอบรมและ

ปล ูกฝ งค ุณธรรมและศึกษา

เก ี ่ ยวก ับมาตรฐานกำหนด

ตำแหนงใหแกขาราชการและ

พนักงานเทศบาล 

ขอ i๑๔ 100 

ขอ i๑๕ 100 

ขอ i๑๖ 100 

ขอ i๑๗ 100 

ขอ i๑๘ 100 

ขอ i๒๗ 100 

 

 

OIT 

ขอ o๒๓ 100 แกไข การรายงานตามตัวชี้วัด 

การดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล  การ

ป ร ะ ม ว ล จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง

เจ าหนาที ่ของรัฐ   และคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o๒๔ 0 

ขอ o๒๕ 100 

ขอ o๒๖ 100 

ขอ o๓๙ 0 

ขอ o๔๐ 100 

ขอ o๔๑ 100 

 

 

 

 

 

 



หนา  20 
 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6 กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I27  ทานทราบเกี ่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอำนาจ อยูที่ 100 

คะแนน มีขอ O24 หนวยงานรายงานตามตัวช้ีวัด การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  ไดคะแนน

0.00 คะแนน และ ขอ O 39 การเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ  ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับ

มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที ่ของหนวยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลนาโสม การใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง 

ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชน

ตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระ

สวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากน้ียังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจ

เกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซือ้ขายตำแหนงหรอืการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง ผูบังคับบัญชามี

มาตราการในการปองกันโดยมีการออกคำสั่งแบงงานใหเปนสัดสวนและไมมีการใชอำนาจในทางที่ไมควร 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอำนาจโดยนำหลักการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพื่อใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 

Improvement : OFI) พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอยางโปรงใส ตรวจสอบได และมีธรร

มาภิบาล ภายใตตัวช้ีวัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใชในการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1 Systematic ความเปนระบบของ

กระบวนการ ที่ทำใหการดำเนินการน้ันเปนไปไดอยางชัดเจน มีเข็มมุงและสอดคลองกันทัว่ทั้งองคกร (2 Sustainable 

การแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่น มุงเนนการนำกระบวนการที่วางไวอยางเปนระบบไปสูการปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ ทั่วถึง 

เพื่อนำไปสูความย่ังยืนขององคกร และ (3 Measurableการกำหนดตัวช้ีวัดเพื่อใหไดคำตอบ การควบคุม ติดตาม และ

ประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเน่ืองและย่ังยืน สอดคลองกับ ขอ o24 และ O39  
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ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและป

องกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

 

IIT 

ขอ i๒๕ 100 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ

ในการแก  ไขการท ุ จ ร ิ ต ใน

หนวยงาน 
ขอ I2๖ 100 

ขอ i๒๘ 100 

ขอ i๒๙ 100 

ขอ i๓๐ 100 

EIT ขอ e1๐ 96.84 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ

ในการแก  ไขการท ุ จ ร ิ ต ใน

หนวยงาน 

 

 

ขอ e๑๕ 96.90 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I28  หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตอยูที่ 

100.00 คะแนน มีเพียงขอ I28 หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกัน

การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด ไดคะแนนเพียง 92.55 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการนำผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการ

บริหารสวนตำบลนาโสม ไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลใน

หนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย 

 ดังน้ัน องคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่การใช

จายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของรวมทั้งหลักการมีสวนรวม

ของประชาชน จึงควรดำเนินการดังน้ี 1 การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ร ะยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 

ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการ

บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2 การใชงบประมาณ จัดใหมี

การเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย

งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจาย

งบประมาณอยางสม่ำเสมอ 3 การ ใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหนง

งาน ( job description)และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟงความ

คิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4 การใชทรัพยสินของราช การ จัดทำคูมือและ

ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอยาง

เครงครัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิต

สาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมีระบบการ

ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ที่สำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ 

ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสาร

ผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ E10 และ ขอ E15 
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สวนท่ี ๒ การนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี 
โปรงใสและมีประสิทธ ิ
ภาพ 

▪ จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบรกิารที่กำหนดผูรบัผิดชอบข้ันตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนว 
ทางดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสรางระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมา
ติดตอรับบริการณจุดใหบรกิารได 
โดยงายรวมทัง้กำหนดมาตรการบรหิารงานบุ
คคลและการพิจารณาใหคุณ 
ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

กองการเจา 

หนาที ่

รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรอืการให 

บริการที่กำหนดผูรับผิดชอบข้ันตอนและระยะ 

เวลา ใหชัดเจน 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรบัทราบ 

3.เผยแพรจัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 

ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด 

ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 

เปนตน  

 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรางกระบวนการ

ปรึกษาหารือระหวางผูบรหิารและบุคลากร 

เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคใน 

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 

 

กองการเจา 

หนาที ่

 

1. จัดประชุมเพือ่สรางกระบวนการปฎิบัติงาน 
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให      
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 



หนา  24 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ▪ สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำ
แนะนำในการพัฒนาและปรับปรงุ        
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

กองการเจา 

หนาที ่
1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 

บริการของหนวยงาน 
2. เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น / 

ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมลูใหมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอห
รือผูรับบรกิารและพฒันาระบบการ 
ใหบรกิารประชาชน ผานระบบฐานขอมลู 
SmartLawของกรมการปกครองซึง่เปน 
ระบบการบรหิารงาน เรือ่งรองทกุข 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบคนกฎหมาย 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
และเปนประโยชนตอประชาชนทั่วไป 

เจาหนาที่ประ

ชาสัมพันธ 

1. ผูบริหารกำหนดผูรบัผิดชอบ 
2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวกและตอบ 

สนองความตองการแกผูทีม่าใชบริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

3. ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรข
อมูลขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการประชาสมั
พันธใหหลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข 
และสงเสรมิใหเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของมกีาร 

เจาหนาที่ประ

ชาสัมพันธ 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของภ
ายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพือ่นำมาอบรมแกเจาหนาที ่
3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน 

และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 



หนา  25 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

เพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
งานอยางสม่ำเสมอ 
 

4. กระบวนการกำกับดูแลก
ารใชทรัพยสินของราชกา
ร 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมลูสรางการรับรูแผนก
ารจัดซือ้จัดจางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบกิจายงบประมาณอยางเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยางสม่ำ 
เสมอ 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1. จัดทำคำสัง่มอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ 
ที่เกี่ยวของดำเนินการจัดทำแผนการดังกลาว 

2. ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับแผน 
การใชจายงบประมาณการจัดซื้อจัดจางประจำ
ปผานทางชองทางการติดตอของสำนักงานแล
ะปรบัปรุงขอมลูอยูเสมอเพื่อใหประชาชน 
ไดทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

5. กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใช    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจาง 

▪ ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให 

บุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยทั่วกัน 

และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน 

กระบวนการจัดทำงบประมาณ  

▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจางใหเปน 

ปจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 

แผนการจัดซื้อจัดจาง 

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพสัดุให 

ผูบริหารทราบทกุเดือนสม่ำเสมอ 

3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจางห

รือแผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ 

สือ่ออนไลน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 



หนา  26 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลราย 

ละเอียดของตำแหนงงาน(job description 

และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเ

พื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

กองการเจา 

หนาที ่

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 

บรหิารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 

แตงต้ังขาราชการแทนตำแหนงวางการปรับปรงุ 

การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกจิรวมถึงดำเ

นินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑกา

รสงบุคลากรเขารับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 

งานรายบุคคลที่เช่ือมโยงกบัผลการปฏิบัติงาน 

ขององคกร 

3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมลูรายละเอียด 

ของตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการใน 
การแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

▪จัดทำมาตรการปองกันและมรีะบบการติด  

ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัด 

เจน และเปดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 

ไปปรบัปรุงการทำงาน  

▪ จัดทำขอมลู กิจกรรม/โครงการ ใหครบถวน 

และสอดคลองตามมาตรการ 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 

ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการทจุริต 

ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย 

ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 

2.นำผลการวิเคราะหITAปรับปรงุการปฏิบัติงาน 

ใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 



หนา  27 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 

การทจุริตประจำป  

▪จัดใหมีการแตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อน 

เรื่องจริยธรรม  

3.แตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรือ่งจริยธรรม 

และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 

Don'tsเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ 

และถือเปนแนวปฏิบัติ 

4.จัดกจิกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระ        

ดานจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

 

 

สวนท่ี ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
              ๑. ขอจำกัดดานบุคลากร.......ผูบริหาร เจาหนาท่ี จำนวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ขอจำกัดดานงบประมาณ.......งบประมาณมีไมเพียงพอไดรบัจัดสรรมานอยมาก 
              ๓. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี....บุคลากรยังไมสนใจในเรือ่งเทคโนโลยี 
              ๔. ขอจำกัดดานสภาพพ้ืนท่ี......พื้นที่ยังเปนพืน้ที่เกษตรกรเปนสวนใหญและเปนชาวไร ชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี......เศรษฐกจิมเีพียงการทำไรนา ไมมีอตุสาหกรรมขนาดใหญ 
       ขอระวังหากวิเคราะหแลวไมมขีอจํากัดของหนวยงาน ใหระบุ “ไมมขีอจํากัดของหนวยงาน” หามตัดหัวขอท้ิง หรือหามเวนวางไว 
 

 

 


