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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลนาโสม 

อำเภอชัยบาดาล    จังหวัดลพบุรี 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566  

องคการบริหารสวนตำบลนาโสม 
อำเภอชัยบาดาล    จังหวัดลพบรีุ 

การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส(ITA) ขององคการบรหิารสวนตำบลนาโสม มี คะแนน 
96.98 คะแนน อยูในระดับ AA หรอื ผานดี ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

แบบวัดการรับรูของผูมสีวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม  99.84   คะแนน 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  คะแนนรวม   94.00 คะแนน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนน    92.00   คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธ์ิ 
ของงาน และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

100 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรพัยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรอืผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ เพื่อแลกกบัปฏิบัติงานหรือใหบรกิาร หรือไม  

100 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรบัเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรอืผลประโยชน จากบุคคลอื่น ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที ่

อยางไมเปนธรรมเพือ่เปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรพัยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรอืผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพื่อสรางความสมัพันธที่ดี 

และคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมลูเกี่ยวกบังบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที ่
ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด 

100 

I8 ทานเคยเขาไปมสีวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 98.78 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ 

คุมคา มากนอยเพียงใด 
100 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรอื 
พวกพอง มากนอยเพียงใด 

100 

I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเทจ็ เชน คาทํางาน 
ลวงเวลา คาวัสดุอปุกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพยีงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ทีเ่อื้อประโยชนใหผูประกอบการ 
รายใดรายหน่ึง มากนอยเพียงใด 

100 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 
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I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบญัชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I15 ผูบังคับบญัชาของทาน มีการคัดเลอืกผูเขารบัการฝกอบรม การศึกษาดู 
งาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสัง่การใหทําธุระสวนตัวของผูบงัคับบัญชา 
มากนอยเพียงใด 

100 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสัง่การใหทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง 
ตอการทจุริต มากนอยเพียงใด 

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เลือ่นตําแหนง ในหนวยงานของทาน 
มีการเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอง มากนอย 

เพียงใด 

100 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ 
ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานม ี
ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

100 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรพัยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย 
ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อ 
ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากบัดูแลและตรวจสอบการใชทรพัยสินของ 
ราชการ อยางสมําเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน 

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

96.30 

I25 ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา 
การทจุริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดจรงิมากนอยเพียงใด 

100 

I27 ทานทราบเกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรมหรอืประมวลจริยธรรม 
สําหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

100 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทํางาน 
เพื่อปองกันการทจุริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

100 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตทีเ่กิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ให 
ขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานทีเ่กี่ยวของได มากนอยเพียงใด 

100 

I30 หากมเีจาหนาที่กระทําการทจุริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

100 
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รายละเอียดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

95.84 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลอืกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

96.90 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสมัฤทธ์ิ และ 
รับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

96.90 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรบัเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
กําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรบั เพื่อแลกกบัปฏิบัติงานหรือ  

ใหบรกิารแกทาน หรือไม 

96.81 

E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพือ่ใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 

96.90 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมลูขาวสารทีส่ามารถเขาถึงไดงาย มาก 
นอยเพียงใด 

96.90 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารทีป่ระชาชนหรือผูรบับริการควร 
ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

96.90 

E8 หนวยงานมีชองทางทีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ 
ปฏิบัติงานหรือการใหบรกิารหรือไม 

96.84 

E9 หนวยงานสามารถสือ่สาร ตอบขอซกัถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานได 
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

96.90 

E10 หนวยงานมีชองทางทีท่านสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรยีน ในกรณี 
ที่พบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

96.84 

E11 การปฏิบัติหรอืการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอย 
เพียงใด 

96.90 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรอืการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาที่ผาน 
มา มากนอยเพียงใด 

96.90 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรอืไม 96.84 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมสีวนรวมปรับปรุง 

พัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
96.90 

E15 หนวยงานมีการปรับปรงุองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย 
เพียงใด 

96.90 
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รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 

Assessment และคะแนนที่ได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100 
O3 อำนาจหนาที ่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรอืแผนพฒันาหนวยงาน  100 
O5 ขอมูลการติดตอ  100 
O6 กฎหมายทีเ่กี่ยวของ  100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 

O10 นโยบายคุมครองขอมลูสวนบุคคล  100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกบัติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 

เดือน  
100 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป  100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100 
O15 คูมือหรอืมาตรฐาน การใหบริการ  100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ  100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบรกิาร  100 
O18 E-Service  100 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศตางๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรอืการจัดหาพสัดุ  100 
O21 สรปุผลการจัดซือ้จัดจางหรือการจัดหาพสัดุรายเดือน  100 
O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุประจำป  100 
O23 นโยบายการบรหิารทรัพยากรบคุคล  100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล  0.00 
O25 หลักเกณฑการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
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O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป  100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมสีวนรวม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบติัหนาที ่ 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบประจำป  100 
O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทจุริต  100 
O37 รายงานการกำกบัติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทจุริตประจำป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ  0.00 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ  100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1) แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะหการใหบรกิารและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะหชองทางและรปูแบบการประชาสัมพนัธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะหกระบวนการกาํกบัดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

6) แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

7) แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทจุริตภายในหนวยงาน 
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สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสทิธิภาพ    

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ขอ i1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ i2 100 

ขอ i3 100 

ขอ i4 100 

ขอ i5 100 

ขอ i6 100 

 

 

EIT 

ขอ e1 95.84 ปร ับปร ุงคะแนนให ด ีข ึ ้นให

ผ ู บร ิหารม ีการแบ งงานเปน

สัดสวนเพื่อใหการปฏิบัติงานได

สะดวก 

ขอ e2 96.90 

ขอ e3 96.90 

ขอ e4 96.81 

ขอ e๑๑ 96.90 

ขอ e๑๒ 96.90 

ขอ e๑๕ 96.84 

 

OIT 

ขอ o๑๑ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๑๒ 100 

ขอ o๑๓ 100 

ขอ o๑๔ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมปีระสทิธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปรงใสและมปีระสทิธิภาพ                        

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมปีระสิทธิภาพ พิจารณาจากขอ

คำถาม I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ อยูที่ 

100.00 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ต้ังแตขอ I1 ถึง ขอ I6 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละราย

ขออยูที่ 100.00 ซึ่งตัวช้ีวัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชงบประมาณ ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบรบิทและสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและ

ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อมั่นและแสดงความไววางใจที่มีตอ

การบริหารงานของผูบริหารที่มุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล ซึ่งในขอดังกลาวอยูในสวน

ของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังน้ัน หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปของหนวยงาน สอดคลองกับ ขอ 

o12 – O14 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานประจำป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวน

รวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนที่มาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 
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ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ขอ i1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ I2 100 

ขอ i3 100 

 

 

EIT 

ขอ e1 95.84 ปรับปรงุการใหบริการใหดีข้ึนผุ

บรหิารออกเปนคำสั่งใหทุกสวน

งานชวยกันปฏิบัติงาน 
ขอ e2 96.90 

ขอ e3 96.90 

ขอ e๕ 96.90 

ขอ e๑๑ 96.90 

ขอ e๑๒ 96.90 

ขอ e๑๓ 96.84 

ขอ e๑๔ 96.90 

 

OIT 

ขอ o๑๕ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๑๖ 100 

ขอ o๑๗ 100 

ขอ o๑๘ 100 

ขอ o๓๐ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2 การใหบริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การใหบรกิารและระบบ  E-Service 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากขอคำถาม E11 

การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูที่ 

93.00คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 3 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I3 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละราย

ขออยูที่ 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใหบริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีการปฏิบัติงานและการใหบริการที่ดีเย่ียม ควรรักษา

มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบ

อำนาจในการตัดสินใจใหกับขาราชการที่ใหบรกิาร ในการวิเคราะห แกปญหาการระดมสมอง และการสรางบรรยากาศ

ในการปฏิบัติราชการที่แตกตางกันตามความเหมาะสมเพื่อใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวดเร็วและคลองตัว 

เพื่อใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการ โดย

การแกไขปญหาเฉพาะหนาจากความตองการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเปนตองอาศัยความ

เชี่ยวชาญพิเศษของขาราชการผูใหบริการในการแกไข ดังนั้นผูบริหารของหนวยงานราชการจำเปนที่จะตองกระจาย

อำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ ซึ่งเปนผูที่มีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพื่อใหขาราชการผูใหบริการ

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนที่แตกตางกันในชวงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชนของการ

กระจายอำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ คือ 1 เปนการสรางความพึง พอใจใหกับขาราชการผูใหบริการ 2 เปนการ

สรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 3 รูความตองการของประชาชน และ 4 เปนการลดคาใชจายทางดานขาราชการ

ผูใหบริการในกรณีตำแหนงงานไมเหมาะสม สอดคลองกับ ขอ o15 – O18 และ O30  
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ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพัน

ธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ขอ e๖ 96.90 ป ร ั บ ป ร ุ ง ใ น ด  า น ก า ร

ประชาสัมพันธโดยใหเจาหนาที่

จ ั ดล ำด ับความสำค ัญและ

รายงานใหผูบริหารทราบ 

ขอ e๗ 96.90 

ขอ e๘ 96.84 

ขอ e๙ 96.90 

ขอ e๑๐ 96.84 

 

 

OIT 

ขอ o1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๒ 100 

ขอ o๓ 100 

ขอ o๕ 100 

ขอ o๖ 100 

ขอ o๗ 100 

ขอ o๘ 100 

ขอ o๙ 100 

ขอ o1๐ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

ประเด็น ชองทางและรปูแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครฐั 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครฐั 

พิจารณาจากขอคำถาม E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการเปดเผยขอมูล อยูที่ 100 

คะแนนE6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด อยูที่ 89.45 คะแนน 

ซึ ่งตัวชี ้วัดดังกลาวเกี ่ยวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร ที ่สามารถเขาถึงไดง าย ทั้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม ที่ไดมีการจัดตั้งศูนยขอมูล

ขาวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรบัผดิชอบการดูแลและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร

ของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน ไมควรแบงกระจายออกไปตามสวนงานตาง 

ๆ และควรมอบหมายเจาหนาที่ที่มีความรู ความเขาใจในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจาหนาที่ประจำศูนย

ขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี 

 (1) ผานการอบรมหรือมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมาย

ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีจิตใจในการใหบริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทำดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามที่

กฎหมายกำหนดไวได 

  (5) สามารถนำขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

  (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 

   (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

          (8) สามารถปฏิบัติหนาที่ประจำศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเน่ือง 
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 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูล

ขาวสารอิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ

นำเสนอขอมูล ประกาศ คำสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ คือ 

ปจจัยดานระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผูใหบริการสิ่งอำนวย

ความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน และ

ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ

กลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ

พรอมของเจาหนาที่ การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและ

เครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหวางผูบริหารทองถิ่น หัวหนาสวน

ราชการ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ o1 – O3 และ O5 – O10  
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ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิ

นของราชการ 

 

 

IIT 

ขอ i1๙ 100 ปรับปรุงคะแนนและแกไขใน

ดานกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใชทรัพสินทางราชการอยาง

สม่ำเสมอ เพื ่อปองกันไมใหมี

การนำไปใชประโยชนสวนตัว

และรายงานใหผูบริหารทราบ 

ขอ I2๐ 100 

ขอ i๒๑ 100 

ขอ i๒๒ 100 

ขอ i๒๓ 100 

ขอ i๒๔ 96.30 

 

OIT 

ขอ o๓๔ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o๓๕ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ  

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจากขอ

คำถาม I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลนาโสม  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการใชทรัพยสินของราชการ 

อยูที่ 96.30 คะแนน ขอ i24 อยูที่ 96.30 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 

ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบรหิารสวนตำบลนาโสม 

การรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวน

ตนหรือผูอื่น ขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานราชการ และเจาหนาที่ขององคการบรหิารสวนตำบลนาโสม จะตองไม

ใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตนหรอืผูอืน่ จนเปนเหตุใหองคการบรหิารสวนตำบลนาโสมเสียหายหรอื

เสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสำนักงานตางๆ ในเรื่องอื่นที่ไมใชงานราชการ หรือนำกลับไปใชเปนการ

สวนตัว เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท เครื่องคิดเลข กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือการใช

เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการในธุระ

สวนตัวหรือผูอื่น หรือออกนอกเสนทำงโดยไมมีเหตุอันควร การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนที่เพื่อประโยชนสวนตัว 

การใชไฟฟาและน้ำประปาเพื่อประโยชนสวนตัวจนเกินสมควร การใชบุคลากรใหทำธุระสวนตัวใหแทน ทั้งในและนอก

เวลาราชการ 

 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทาง

ราชการ โดยการออกเปนบทลงโทษโดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตราการในการใชทรัพยสินทางราชการ 

การยืมหรือนำพัสดุไปใชในกิจกำรซึ่งมิใชเพื่อประโยชนของทางราชการจะกระทำมิได ผูยืมพัสดุจะตองนำพัสดุมาสงคืน

ในสภาพที่ใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการซอมแซมแกไข

ใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยาง

เดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาที่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑที่กำหนด หากเปนพัสดุประเภทใชสิ้นเปลืองผู

ยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืมสอดคลองกับ ขอ 

o34 – O35  
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ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ

ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

IIT 

ขอ i๗ 100 แกไขในการทำงานเกี่ยวกบัการ

จัดซื ้อจ ัดจ างใหถูกตองตาม

ระเบียบที่กำหนดและปรับปรุง

ในดานคะแนนใหดีย่ิงข้ึน 

ขอ i๘ 98.78 

ขอ i๙ 100 

ขอ i๑๐ 100 

ขอ i๑๑ 100 

ขอ i๑๒ 100 

 

 

OIT 

ขอ o1๑ 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ o1๒ 100 

ขอ o1๓ 100 

ขอ o1๙ 100 

ขอ o๒๐ 100 

ขอ o๒๑ 100 

ขอ o๒๒ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติ

หนาที่ มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูที่ 

91.63 คะแนน สัดสวนเกือบที ่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงขอ i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการ

งบประมาณ มากนอยเพียงใด  ไดคะแนนเพียง 98.78 คะแนน ซึ่งตัวช้ีวัดดังกลาวเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดทำ

งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบล               

นาโสม การมีสวนรวมในการจัดทำงบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเน่ือง 

องคการบริหารสวนตำบลนาโสมสวนใหญยังไมไดนำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชในการ

ปฏิบัติงานเทาที่ควร จะจัดใหมีเพียง “ประชาพิจารณ”ซึ่งเสมือนเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมแตในความเปนจริง

เปนการรับฟงความคิดเห็นชวงทายของการตัดสินใจเทานั้น รวมถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษอยาง

กรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไมมีการนำระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชแตจะพิจารณางบประมาณผานโครงการที่

ไดมาจากการกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงานโดยผานการมีสวนรวมของประชาชนใน

พื้นที่เทาน้ัน  

 ดังน้ัน องคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความโปรงใสใน

การใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ

หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9ขอ o18 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจาย

งบประมาณประจำป สอดคลองกับตัวชี ้วัดที ่ 9 ขอ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใชจาย

งบประมาณประจำปสอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9 ขอ o20 จัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ

จัดหาพัสดุตามที่หนวยงานจะตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9 ขอ o21 – o23 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจำปของ

หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี ้วัดที่ 9ขอ o24 และเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจายงบประมาณประจำป 

แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจดัหาพัสดุใหบุคลากรในหนวยงานทราบ และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวน

รวมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และแจงให

ประชาชุมเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ขอ i1๓ 100 ปรับปรุงใหมีการจัดอบรมและ

ปล ูกฝ งค ุณธรรมและศึกษา

เก ี ่ ยวก ับมาตรฐานกำหนด

ตำแหนงใหแกขาราชการและ

พนักงานเทศบาล 

ขอ i๑๔ 100 

ขอ i๑๕ 100 

ขอ i๑๖ 100 

ขอ i๑๗ 100 

ขอ i๑๘ 100 

ขอ i๒๗ 100 

 

 

OIT 

ขอ o๒๓ 100 แกไข การรายงานตามตัวชี้วัด 

การดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล  การ

ป ร ะ ม ว ล จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง

เจ าหนาที ่ของรัฐ   และคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ

สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o๒๔ 0 

ขอ o๒๕ 100 

ขอ o๒๖ 100 

ขอ o๓๙ 0 

ขอ o๔๐ 100 

ขอ o๔๑ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6 กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I27  ทานทราบเกี ่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอำนาจ อยูที่ 100 

คะแนน มีขอ O24 หนวยงานรายงานตามตัวช้ีวัด การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  ไดคะแนน

0.00 คะแนน และ ขอ O 39 การเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ  ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับ

มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที ่ของหนวยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลนาโสม การใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง 

ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชน

ตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระ

สวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากน้ียังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจ

เกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซือ้ขายตำแหนงหรอืการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง ผูบังคับบัญชามี

มาตราการในการปองกันโดยมีการออกคำสั่งแบงงานใหเปนสัดสวนและไมมีการใชอำนาจในทางที่ไมควร 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอำนาจโดยนำหลักการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพื่อใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 

Improvement : OFI) พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอยางโปรงใส ตรวจสอบได และมีธรร

มาภิบาล ภายใตตัวช้ีวัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใชในการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1 Systematic ความเปนระบบของ

กระบวนการ ที่ทำใหการดำเนินการน้ันเปนไปไดอยางชัดเจน มีเข็มมุงและสอดคลองกันทัว่ทั้งองคกร (2 Sustainable 

การแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่น มุงเนนการนำกระบวนการที่วางไวอยางเปนระบบไปสูการปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ ทั่วถึง 

เพื่อนำไปสูความย่ังยืนขององคกร และ (3 Measurableการกำหนดตัวช้ีวัดเพื่อใหไดคำตอบ การควบคุม ติดตาม และ

ประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเน่ืองและย่ังยืน สอดคลองกับ ขอ o24 และ O39  
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ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและป

องกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

 

IIT 

ขอ i๒๕ 100 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ

ในการแก  ไขการท ุ จ ร ิ ต ใน

หนวยงาน 
ขอ I2๖ 100 

ขอ i๒๘ 100 

ขอ i๒๙ 100 

ขอ i๓๐ 100 

EIT ขอ e1๐ 96.84 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ

ในการแก  ไขการท ุ จ ร ิ ต ใน

หนวยงาน 

 

 

ขอ e๑๕ 96.90 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลนาโสม เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I28  หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนาโสม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตอยูที่ 

100.00 คะแนน มีเพียงขอ I28 หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกัน

การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด ไดคะแนนเพียง 92.55 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการนำผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการ

บริหารสวนตำบลนาโสม ไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลใน

หนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย 

 ดังน้ัน องคการบริหารสวนตำบลนาโสม จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่การใช

จายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของรวมทั้งหลักการมีสวนรวม

ของประชาชน จึงควรดำเนินการดังน้ี 1 การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ร ะยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 

ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการ

บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2 การใชงบประมาณ จัดใหมี

การเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย

งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจาย

งบประมาณอยางสม่ำเสมอ 3 การ ใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหนง

งาน ( job description)และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟงความ

คิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4 การใชทรัพยสินของราช การ จัดทำคูมือและ

ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอยาง

เครงครัด 5 การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิต

สาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมีระบบการ

ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ที่สำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ 

ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสาร

ผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ E10 และ ขอ E15 
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สวนท่ี ๒ การนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี 
โปรงใสและมีประสิทธ ิ
ภาพ 

▪ จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบรกิารที่กำหนดผูรบัผิดชอบข้ันตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนว 
ทางดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสรางระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมา
ติดตอรับบริการณจุดใหบรกิารได 
โดยงายรวมทัง้กำหนดมาตรการบรหิารงานบุ
คคลและการพิจารณาใหคุณ 
ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

กองการเจา 

หนาที ่

รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรอืการให 

บริการที่กำหนดผูรับผิดชอบข้ันตอนและระยะ 

เวลา ใหชัดเจน 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรบัทราบ 

3.เผยแพรจัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 

ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด 

ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 

เปนตน  

 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรางกระบวนการ

ปรึกษาหารือระหวางผูบรหิารและบุคลากร 

เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคใน 

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 

 

กองการเจา 

หนาที ่

 

1. จัดประชุมเพือ่สรางกระบวนการปฎิบัติงาน 
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให      
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ▪ สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำ
แนะนำในการพัฒนาและปรับปรงุ        
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

กองการเจา 

หนาที ่
1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 

บริการของหนวยงาน 
2. เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น / 

ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมลูใหมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอห
รือผูรับบรกิารและพฒันาระบบการ 
ใหบรกิารประชาชน ผานระบบฐานขอมลู 
SmartLawของกรมการปกครองซึง่เปน 
ระบบการบรหิารงาน เรือ่งรองทกุข 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบคนกฎหมาย 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
และเปนประโยชนตอประชาชนทั่วไป 

เจาหนาที่ประ

ชาสัมพันธ 

1. ผูบริหารกำหนดผูรบัผิดชอบ 
2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวกและตอบ 

สนองความตองการแกผูทีม่าใชบริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

3. ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรข
อมูลขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการประชาสมั
พันธใหหลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข 
และสงเสรมิใหเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของมกีาร 

เจาหนาที่ประ

ชาสัมพันธ 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของภ
ายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพือ่นำมาอบรมแกเจาหนาที ่
3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน 

และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

เพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
งานอยางสม่ำเสมอ 
 

4. กระบวนการกำกับดูแลก
ารใชทรัพยสินของราชกา
ร 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมลูสรางการรับรูแผนก
ารจัดซือ้จัดจางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบกิจายงบประมาณอยางเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยางสม่ำ 
เสมอ 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1. จัดทำคำสัง่มอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ 
ที่เกี่ยวของดำเนินการจัดทำแผนการดังกลาว 

2. ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับแผน 
การใชจายงบประมาณการจัดซื้อจัดจางประจำ
ปผานทางชองทางการติดตอของสำนักงานแล
ะปรบัปรุงขอมลูอยูเสมอเพื่อใหประชาชน 
ไดทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

5. กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใช    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจาง 

▪ ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให 

บุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยทั่วกัน 

และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน 

กระบวนการจัดทำงบประมาณ  

▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจางใหเปน 

ปจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 

แผนการจัดซื้อจัดจาง 

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพสัดุให 

ผูบริหารทราบทกุเดือนสม่ำเสมอ 

3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจางห

รือแผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ 

สือ่ออนไลน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 



หนา  26 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลราย 

ละเอียดของตำแหนงงาน(job description 

และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเ

พื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

กองการเจา 

หนาที ่

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 

บรหิารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 

แตงต้ังขาราชการแทนตำแหนงวางการปรับปรงุ 

การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกจิรวมถึงดำเ

นินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑกา

รสงบุคลากรเขารับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 

งานรายบุคคลที่เช่ือมโยงกบัผลการปฏิบัติงาน 

ขององคกร 

3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมลูรายละเอียด 

ของตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการใน 
การแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

▪จัดทำมาตรการปองกันและมรีะบบการติด  

ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัด 

เจน และเปดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 

ไปปรบัปรุงการทำงาน  

▪ จัดทำขอมลู กิจกรรม/โครงการ ใหครบถวน 

และสอดคลองตามมาตรการ 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 

ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการทจุริต 

ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย 

ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 

2.นำผลการวิเคราะหITAปรับปรงุการปฏิบัติงาน 

ใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 



หนา  27 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ/

ผูท่ีเก่ียวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 

การทจุริตประจำป  

▪จัดใหมีการแตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อน 

เรื่องจริยธรรม  

3.แตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรือ่งจริยธรรม 

และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 

Don'tsเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ 

และถือเปนแนวปฏิบัติ 

4.จัดกจิกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระ        

ดานจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

 

 

สวนท่ี ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
              ๑. ขอจำกัดดานบุคลากร.......ผูบริหาร เจาหนาท่ี จำนวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ขอจำกัดดานงบประมาณ.......งบประมาณมีไมเพียงพอไดรบัจัดสรรมานอยมาก 
              ๓. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี....บุคลากรยังไมสนใจในเรือ่งเทคโนโลยี 
              ๔. ขอจำกัดดานสภาพพ้ืนท่ี......พื้นที่ยังเปนพืน้ที่เกษตรกรเปนสวนใหญและเปนชาวไร ชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี......เศรษฐกจิมเีพียงการทำไรนา ไมมีอตุสาหกรรมขนาดใหญ 
       ขอระวังหากวิเคราะหแลวไมมขีอจํากัดของหนวยงาน ใหระบุ “ไมมขีอจํากัดของหนวยงาน” หามตัดหัวขอท้ิง หรือหามเวนวางไว 
 

 

 


